Webprint@nl

nline fotoservice van Nederlan

GEZOCHT: Studenten voor de functie Medewerker Klantenservice

Zoek je een bijbaan in Oldenzaal? Ben je klantvriendelijk en zelfstandig? Ben je bereid ook ’s avonds
en in het weekend te werken? Dan heb je nu je ideale baan gevonden! Wij zoeken voor doordeweeks
in de middag- en avonduren en in het weekend overdag medewerkers voor de klantenservice.

Functieprofiel

Webprint is een snelgroeiend bedrijf waar een leuke, ontspannen en enthousiaste werksfeer heerst.
Je werkt met andere gemotiveerde studenten en collega's. Omdat je in je werk veel te maken hebt
met feedback van klanten, waarderen we je ideeén om onze producten en onze service te verbeteren
enorm. Het gaat dus niet om lopende-bandwerk in een anoniem callcenter: je krijgt een zelfstandige
taak waar je veel initiatief in kwijt kunt en waar je veel plezier uit kunt halen door elke klant tevreden te
stellen.

Functie inhoud:
e Beantwoorden van klantvragen via de e-mail of telefoon;
o meedenken met ideeén om onze producten en service te verbeteren;
e ondersteunen collega’s.

Functie eisen & persoonlijke kenmerken:
e HBO of WO studerend;
e sterke communicatieve vaardigheden;
e Kklantvriendelijk en servicegericht;
e goede mondelinge en schriftelijke beheersing van de Nederlandse taal;
e beheersing van de Duitse taal is een pre;
o teamplayer.

Wat bieden we je?
- een uitdagende en zelfstandige functie met veel ruimte voor eigen invulling
binnen een jong team van hoogopgeleide professionals;
- informele, no nonsens werksfeer;
- concurrerende arbeidsvoorwaarden.

Dienstverband
Parttime (minimaal 12 uur per week).

Solliciteren

Ben je geinteresseerd in de functie medewerker klantenservice? Stuur dan een sollicitatiebrief en CV
naar vacature@webprint.nl. Voor meer informatie over de mogelijkheden kun je reageren met een
mail naar vacature@webprint.nl.

Acquisitie naar aanleiding van deze vacature wordt niet op prijs gesteld.



